OCHRANA OSOBNICH UDAJU

POSTUP PRO PODAVANI ZADOSTI A STIZNOSTI
A VYRIZOVANI ZADOSTI A STIZNOSTIi SUBJEKTU UDAJU

u e-shopu Be. Daniela Porazila, Ji¢inska 1138, 293 01 Mlada Boleslav

1. K vyfizovani zadosti ¢i stiznosti subjektu udaji je opravnéna pouze Bc. Daniel Porazil
/provozovatel/.

2. Pokud se osobni udaje tykajici se subjektu udajt ziskavaji od subjektu udajii, poskytne
provozovatel v okamziku ziskani osobnich udajti subjektu tidaji informace dle ¢1. 13 GDPR,
v ptipad¢, ze osobni udaje nebyly ziskany od subjektu tidajii, poskytne provozovatel tyto
informace v souladu s ¢l. 14 odst. 3 GDPR. Povinnost poskytnout uvedené informace lze
splnit odkazem na Zasady ochrany osobnich udaja, které jsou dostupné na adrese
www.peopleforrally.cz

3. provozovatel vytizuje pozadavky subjektl tidaju v souladu s pravnim piedpisy, bezplatné
(s vyjimkou piipadu uvedeného v bodé 14 tohoto postupu) vzdy vsak tak, aby zadosti
subjektu udajti bylo vyhovéno bez zbytecného odkladu, a aby mu byly k vytizeni jeho z&dosti
poskytnuty veskeré informace a v ptipadé, ze zadosti nebylo vyhovéno, aby byly sdéleny
divody tohoto rozhodnuti.

4. provozovatel prijima zadosti ¢i stiznosti subjektu tdaja v elektronické a pisemné podobé¢, a
to zejména s ohledem na nutnost ovéteni identity osoby podavajici Zadost i stiznost.

5. Ovétovani identity subjektu idaji bude provadéno vzdy primérenym zptisobem, ktery
zaruci dostate¢nou identifikaci subjektu udaji s ohledem na formu podani, vyuzity
komunikaéni prostiedek a obsah zadosti subjektu udajt. Zadost subjektu udaji se podava

Vv elektronické ¢i pisemné podobé.

6. Pokud zadost neni podana zadatelem osobné (aby provozovatel mohl ovérit identitu
zadatele), ¢i v elektronické podobé s moznosti vyuzit pfiméfené postupy k ovéfeni identity
zadatele (mailem se zaru¢enym elektronickym podpisem, spolu s telefonickym ¢i SMS
ovéefenim identity apod.) je vyZadovano podani zadosti v pisemné formé s ifedné ovéfenym
podpisem ptipadné zadosti v pisemné formé s oveéfenim totoznosti Zadatele, které poskytuje
napi. Ceské posta s. p., matri¢ni ifad, notaf.

8. V ptipadé podani zadosti ¢i stiznosti subjektu udajii osobné potvrdi provozovatel na zadost
zadatele pfijeti zadosti ¢i stiznosti na kopii této, ktera bude provozovateli zadatelem
pfedloZena spolu s originalem Zadosti €1 stiZnosti.

9. provozovatel, ktery obdrzi Zadost ¢i stiznost subjektu udaji pfimo od subjektu udaju,
zaeviduje obdrzenou zadost Ci stiznost do evidence zadosti a stiznosti, v niZ uvede eviden¢ni
Cislo zadosti, jméno a kontaktni idaj (adresu) osoby podavajici Zadost a stiznost, predmét
zéadosti €1 stiZznosti (¢eho se Zadost €i stiznost tykd) a dale datum ptijeti Zadosti ¢i stiznosti
provozovatelem (tedy datum osobniho ptevzeti, elektronického pfijeti, pfipadné datum
doruceni zadosti podané prostfednictvim drzitele postovni licence).

10. Vsechny pozadavky subjektti udaji musi byt vyfizeny bez zbyte¢ného odkladu, nikdy ne
pozdéji nez do 1 mésice ode dne jejich obdrzeni. Tuto lhiitu je mozné v ptipad¢€ potieby a s
ohledem na slozitost a pocet zadosti prodlouzit o dalsi dva mésice, o prodlouzeni, véetné jeho
davodi musi byt Zadatel ¢i stézovatel informovan.

11. V ptipad¢ zadosti subjektu udajl o ptistup k osobnim tudajlim poskytne provozovatel
subjektu udajli nejméné informaci, zda osobni udaje, které se subjektu udaji tykaji, jsou ¢i
nejsou zpracovavany a pokud je tomu tak, poskytne mu osobni udaje subjektu tidajt a
informace o:



http://www.peopleforrally.cz/

- ucelu jejich zpracovani;

- kategoriich dot¢enych osobnich udaju;

- piijemcich nebo kategoriich piijemct, kterym osobni udaje byly nebo budou zpftistupnény,
ptipadnych pifijemcich ve tfetich zemich nebo v mezinarodnich organizacich;

- planované dobé¢, po kterou budou osobni tdaje ulozeny, nebo neni-li ji mozné urcit,
kritériich pouzitych ke stanoveni této doby;

- existenci prava pozadovat od spolecnosti opravu nebo vymaz osobnich udaja tykajicich se
subjektu tidajii nebo omezeni jejich zpracovani anebo vznést namitku proti tomuto
zpracovani;

- pravu podat stiznost u dozorového uiadu;

- veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich udaja, pokud nejsou ziskany od
subjektu udaji;

- skute¢nosti, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, a
prinejmensim v téchto pripadech smysluplné informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz i
vyznamu a piedpokladanych disledki takového zpracovani pro subjekt tidajh.

12. Odpovéd’ na Zadost €i stiznost subjektu idaji podava provozovatel ve stejné forme, v jaké
o informace subjekt daji pozadal, tedy v pisemné ¢i elektronické podobé¢, a to doporuc¢enym
dopisem zaslanym na adresu zadatele.

13. Po vyftizeni zadosti ¢i stiznosti zalozi advokatka zadost a stiznost spolu s kopii odpovédi
na zadost ¢i stiznost v souladu s pravidly pro uchovéavani zadosti a stiznosti subjektti udaji a
odpovédi na né€ do prislusného Sanonu (vcetné kopie dokladu prokazujiciho odeslani
odpovédi) a vyznaci do evidence Zadosti a stiznosti datum a zptisob vyfizeni zadosti ¢i
stiznosti.

14. V ptipad¢€ opakovanych zadosti subjektu tidajl je subjektu udaji tctovano 50 K¢ za
kazdou opakovanou Zadost.

V Mladé Boleslavi 25. 5. 2018

Bc. Daniel Porazil



